
 
 
 
 
 

Aan het College van Burgemeester en Wethouders 
Coolsingel 40 
3011 AD Rotterdam 
 
Aanvullende schriftelijke vragen Thuiszorg in het gedrang en tekorten aan materialen als 
gevolg van Coronavirus 
 
Rotterdam, 25 maart 2020 
 
Geacht college, 
 
Er is een groot tekort aan beschermende materialen voor zorgmedewerkers. Niet alleen voor het 
ziekenhuispersoneel, maar ook voor de medewerkers in de thuiszorg en Rotterdammers die 
mantelzorgen. Daardoor komt de continuïteit van zorg in gevaar. 
 
Afgelopen week spraken wij onder andere een chronisch zieke Rotterdammer waarbij de thuiszorg 
per direct was opgeschort na een verdenking van Covid-19-besmetting. Deze dame zat daardoor 
twee dagen zonder thuiszorg. Ook het omgekeerde komt voor: ouderen of chronisch zieken die de 
thuiszorg afzeggen omdat zij bang zijn om besmet te raken wegens het gebrek aan beschermende 
materialen. Voor mensen met een beperking is het ook een lastige tijd omdat zij in sommige 
gevallen een beroep moeten doen op zorgverlening al dan niet aan huis. 
 
GroenLinks maakt zich zorgen over deze signalen daarom hebben wij de volgende aanvullende 
vragen op de vragen die SP eerder stelde (20bb3895): 
 
1. Bent u bekend met het tekort aan beschermende materialen bij de thuiszorg? Wat kunt u 
hieraan doen? 
 
Een manier om continuïteit van zorg te garanderen zou kunnen zijn om een speciaal thuiszorgteam 
op te richten voor de Rotterdammers die hun zorg verliezen na een (verdenking van) Covid-19-
besmetting. Op die manier hoeven thuiszorgorganisaties geen onbeschermd personeel te sturen 
naar deze Rotterdammers en krijgt deze groep toch de zorg die ze nodig heeft. Dit team moet dan 
wel voorzien worden van alle nodige beschermende maatregelen. 
 
2. Op welke manier gaat u de continuïteit van zorg garanderen? Zou bovenstaande suggestie 
daarbij kunnen helpen? 
 
Ook mantelzorgers lopen aan tegen het tekort aan beschermende materialen. Zij kunnen dergelijke 
items nergens meer krijgen en laten daardoor soms noodgedwongen mantelzorgtaken vallen, of 
nemen het risico op het krijgen of doorgeven van Covid-19. Dit terwijl de ontvangers van de 
mantelzorg vrijwel altijd in de hoog-risico-categorie vallen. 
 
3. Wat kan de gemeente doen om te zorgen dat ook mantelzorgers kunnen beschikken over 
voldoende beschermende materialen hoe voorkomen we tot die tijd dat kwetsbare Rotterdammers 
zorg verliezen? 
 
4. Wat is uw aanpak om Rotterdammers te informeren die minder taal- of digitaal vaardig zijn over 
het Coronavirus, de maatregelen die zijn genomen en waar zij terechtkunnen voor hulp? 
 
Disclaimer: wij stellen deze vragen om u te attenderen op deze problemen en mogelijke 
oplossingsrichtingen mee te geven. Wij hechten vele malen meer aan het oplossen van deze 
problemen dan aan een spoedige beantwoording van deze vragen. 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 



Lies Roest 


